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Lipunvalityssopimus & tapahtumatietolomake

Ticketmaster Suomen ja Jarjestajan valinen lipunvalityssopimus, voimassa toistaiseksi.

TILAISUUDEN VASTUUJARJESTAJA

Jarjestajaorganisaatio (virallinen nimi) Y-tunnus
Postiosoite, postinumero & toimipaikka Yhteyshenkil®
Puhelinnumero Sahkoposti
Tilinumero IBAN BIC (SWIFT)

SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO JA TAPAHTUMAN TIEDOT

Ticketmaster Suomi aloittaa lipunmyynnin viimeistdaan kymmenen (10) arkipdivan kuluessa siita, kun kaikki
tassa sopimuksessa pyydetyt tiedot on toimitettu Ticketmaster Suomelle, ellei sopimuksessa olla sovittu
my6hemmasta myynnin aloituksen ajankohdasta.

Tapahtuman nimi

Tapahtuman tiedot

Toimita tapahtuman myyntisivulle halutessasi seuraavat materiaalit.
Toimitus: asiakaspalvelu@ticketmaster.fi

. Tarkempi kuvaus ja lisatiedot tapahtumasta, .docx tai .txt (m/. tapahtuman genre, esim. Musiikki — Iskelmé /
Teatteri — Musikaali)
. Artisti ID -sivun kuva 2426x1365px jpg, max 2mb
. Tilaisuuskuva 205x115px jpg, max 100kb
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Tapahtuman ajankohta (pvm & klo)Ovet auki Tapahtuman kesto

Tapahtuman ikaraja Viliaika Tapahtuman verkkosivut

TAPAHTUMAN JULKAISU & MYYNTI

Tapahtuman julkaisu Lipunmyynti alkaa Lipunmyynti paattyy

TAPAHTUMAPAIKKA-, KATSOMO- & PAIKKATIEDOT

Tapahtumapaikka

Katuosoite

Paikkanumerointi

Ei numeroituja paikkoja

Paikkanumerointi*

*Jos katsomo on paikkanumeroitu, tulee Jdrjestdjdn toimittaa pohjakartta, jossa ilmoitetaan vdlitettdvdt paikat.
Pohjakartta tulee toimittaa pdf- tai jpg-muodossa osoitteeseen myynti@ticketmaster.fi.

Soittamalla asiakaspalveluumme voit tarkistaa onko meillé sopiva pohjakartta jo valmiina.

Vilitettavat liput kpl (sis. jdrjestdjd- & pyérdtuoli)

Jarjestajalle varattavat paikat kpl

Jarjestajapaikkojen erittely

Pyoratuolipaikat kpl

Saattaja samalla lipulla Saattaja ostaa oman lipun
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JARJESTAJALLE TULOSTETTAVAT LIPUT

Kutsuvierasliput* kpl Jarjestajaliput** kpl (esim. ovimyyntiin)

* Lippuun tulostuu hinta 0 € ja teksti KUTSUVIERAS.
** Lippuun tulostuu normaalihinta. Tulostuksesta veloitetaan voimassa olevan sopimuksen mukaisesti.

Toimitus postitse kirjelahetyksena (3 Idhetystd veloituksetta)

Nouto Ticketmaster Suomen toimistolta

LIPPUJEN HINNAT

Hinnat sisaltavat arvonlisdveron 14 %

Hinnat eivat sisalld arvonlisdveroa

Kuluttajariitalautakunnan suosituksen mukaan vastaavia pddsylippuja ei tule myydd téssé lomakkeessa sovittua
matalampaan hintaan Tilaisuuden jdrjestdjdn tai kolmannen osapuolen toimesta.

Lipun hintaan lisétddn lippukohtainen kdsittelykulu. Taulukkoon syétettdvdt hinnat eivit sisdlld kdsittelykuluja.
Kdsittelykulu mddrdytyy lipun kuluttoman hinnan mukaan.

Lipunostajalta peritddn tilauskohtainen tilausmaksu.
Hintakategoriat
HINTATYYPPI 1 2 3 4 5 Ikarajat

Normaali (aik.)
Lapsi

Sylilapsi
Opiskelija
Eldkeldinen

Varusm./
siv.palv.
Ryhma Vah. hl6a:
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LIPUN TIEDOT

Tapahtumasuunnitteliamme ldhettaa sinulle lippumallin hyvaksyttavaksi ennen esityksen myyntiintuloa.
Voit jattaa taman kohdan tyhjaksi, jolloin lahetdmme sinulle ehdotuksen lipputekstista.

1 Esittely/esiintyjan nimi (max. 42 merkkid)

2 Tapahtuman nimi (max. 21/42 merkkid, riippuen tekstikoosta)
3 Muuta (max. 21/42 merkkid, riippuen tekstikoosta)

4 Tapahtuman ajankohta (max. 42 merkkid)

5 Tapahtumapaikka (max. 42 merkkid)

6 Tapahtumapaikan osoite (max. 42 merkkid)

7 Lisatiedot, esim. www-osoite tai sponsori (max. 42 merkkid)

Muut lipputekstin asemointia koskevat lisdohjeet

Tapahtumajarjestajien asiakaspalvelu palvelee arkisin klo 9-17
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TICKETMASTER SUOMEN VELOITUKSET

Sopimuksen perustamismaksu 65 € VELOITUKSETTA.
Vilityspalkkio per myyty lippu 0,00 €.
Tilaisuuden jarjestajalle tulostettavat liput 0,00 € / kpl.

Palkkioihin lisdtddn alv. 25,5 %

Kasittelykulut

Ticketmaster on oikeutettu veloittamaan kuluttaja-asiakkailta kasittelykulua jokaisesta jarjestelmasta
myydysta lipusta. Ticketmaster on oikeutettu tarkistamaan kuluttajilta perimansa kasittelykulun maaran
vuosittain. Kasittelykulun mahdollisista muutoksista tiedotetaan vahintdaan 1 kk etukateen. Kasittelykulu
sisaltaa alv 25,5 %.

Lipun kuluton hinta € (sis. alv) Kasittelykulu € (sis. alv)

0-10 1,00
10,01 -20 2,00
20,01 -30 3,00
30,01 -40 4,00
40,01 -50 5,00
50,01-75 6,00
75,01 -> i 6,00

Yleisen kasittelykulutaulukon lisaksi Ticketmasterilla on kdytssa tapahtumapaikkakohtainen
kasittelykululisa riippuen tapahtumapaikasta.

Tilausmaksu
Tilausmaksu on verkkokaupassa 1,50€ (sis. alv 25,5%) seka lippukaupoissa 3,00€ (sis. alv 25,5%).
Tilausmaksu on tilauskohtainen eli jakaantuu tilauksessa olevien lippujen maarille.

TAPAHTUMAN MARKKINOINTI

Valitse haluamasi tapahtuman markkinointipaketti, jolla Ticketmaster Suomi tukee tapahtumasi
lipunmyyntia.

Lisatiedot ja varaukset: markkinointi@ticketmaster.fi

Paketti 1

e Ticketmasterin markkinoinnin automaatio
e  FB-tapahtuman nosto

Paketin hinta 0 €
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Paketti 2

e Ticketmasterin markkinoinnin automaatio
e  FB-tapahtuman nosto

e 1 vko verkkokaupan etusivun banneri

e 1 kpl FB-postaus & IG-story

Paketin hinta 250 €

Paketti 3

e Ticketmasterin markkinoinnin automaatio

e FB-tapahtuman nosto

e 1 vko verkkokaupan etusivun banneri

e 1 vko verkkokaupan kategoriasivun banneri

e 1 kpl somepostaus (FB/IG)

e 1 kpl tapahtuman oma kohdennettu suoramarkkinointikirje

Paketin hinta 800 €

Paketti 4

e Ticketmasterin markkinoinnin automaatio

e FB-tapahtuman nosto

e 1 vko verkkokaupan etusivun banneri

e 1 kpl tapahtuman oma kohdennettu suoramarkkinointikirje
o 400€

e Meta-mainoskampanja 20 paivaa
o 860 € (sis. 15 % trafikointi)

Paketin hinta 1 260 €

Paketti 5

e Ticketmasterin markkinoinnin automaatio
FB-tapahtuman nosto
2 vko verkkokaupan etusivun banneri
e 1 vko verkkokaupan kategoriasivun banneri
1 kpl somepostaus (FB/IG)
o 610€
1 kpl tapahtuman oma kohdennettu suoramarkkinointikirje
Meta-mainoskampanja 20 paivaa
Google Display-kampanja 20 paivaa
o 1840 € (sis. 15 % trafikointi)

Paketin hinta 2 450 €
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SOPIMUSEHDOT

Yleista

Ticketmaster Suomi valittaa lippuja Tapahtuman jarjestajan (jaljempéana: Jarjestaja) lukuun. Jarjestaja takaa
Ticketmaster Suomelle yksinoikeuden ilmoitettujen tapahtumien lipunvalityksessa. Jarjestdja vastaa
Tapahtumasta, tiedottamisesta ja markkinoinnista seka Tapahtuman mahdollisesta peruuntumisesta.
Mikali Tapahtuma peruuntuu ja Jarjestaja haluaa Ticketmaster Suomen hoitavan Ticketmaster Suomen
valittamien lippujen takaisinlunastuksen asiakkailta, Ticketmaster Suomi perii Jarjestajalta aikaisemmin
perimansa palkkion lisdksi samansuuruisen palvelumaksun per takaisinlunastettu lippu seka aiheutuneet
kulut. Jarjestdja korvaa Tapahtuman perustietojen muutoksista aiheutuvat lisatyokustannukset.

Jarjestdja vastaa antamiensa tietojen oikeellisuudesta ja virheellisten tietojen vahingoista. Osapuolet
toteavat, etta tunnukset TICKETMASTER SUOMI on suojattu Ticketmaster Suomelle tavaramerkkina ja
toiminimena.

Markkinointi & hintailmoittelu

Jarjestdja vastaa tapahtuman kaikesta mainonnasta, markkinoinnista ja myynninedistamisesta, ellei toisin
Ticketmaster Suomen kanssa kirjallisesti sovita. Jarjestdja noudattaa markkinoinnissaan kuluttajansuojalain
ja kulutushyodykkeen hinnan ilmoittamisesta markkinoinnissa annetun asetuksen sdannoksia seka kaikkia
kulloinkin kulutushyodykkeen markkinointia koskevia lakeja ja sdannoksia.

Tama tarkoittaa erityisesti sitd, etta mainoksissa ilmoitetaan yksiléidyn tapahtuman lippujen hinta alkaen-
hintana tai hintahaitarina seuraavien edellytysten tayttyessa: (1) limoitettu alkaen-hinta tai haarukan alin
hinta on my6s tuotteen (lipun) lopullinen kokonaismyyntihinta kuluttajalle, ja (2) alkaen-hintaisia tai
hintahaarukan alimmalla hinnalla myytavia tuotteita (lippuja) on saatavilla riittdvdn monta ko.
tuoteryhmassa siten, ettei markkinointi muodostu harhaanjohtavaksi. Mikali alkaen-hintaisia tai
hintahaarukan alimmalla hinnalla myytavia tuotteita on tarjolla vain muutama, markkinoinnissa tulisi
ilmoittaa myds myynnissa olevien tuotteiden kappalemaara. Ticketmaster Suomen hintaan sidotut
kasittelykulut ovat:

Lipun kuluton hinta € (sis. alv) Kasittelykulu € (sis. alv)

0-10 1,00
10,01-20 2,00
20,01-30 3,00
30,01-40 4,00
40,01 -50 5,00
50,01-75 6,00
75,01 -> 6,00

Kaikki tassa viitatut hinnat tulee ilmoittaa kuluttajaoikeudellisesti hyvaksyttavalla kirjaisinkoolla. Jarjestaja
vastaa kaikista uhkasakoista, oikeudenkayntikuluista ja muista taloudellisista seuraamuksista, jotka
johtuvat kuluttajansuojalain rikkomuksesta omassa markkinoinnissaan. Jarjestdjan vastuu koskee myos
tilannetta, jossa kuluttajaoikeudellinen vaatimus on osoitettu ainoastaan Ticketmaster Suomelle. Jarjestaja
on tietoinen siita, etta korkein hallinto-oikeus on asettanut Ticketmaster Suomelle uhkasakon hintojen
ilmoittamisen varmistamiseksi.

Jos Jarjestdja hallinnoi tai hyodyntaa tapahtumaa koskevaa Internet-sivustoa, Jarjestdjan on kyseisella
sivustolla asianmukaisesti naytettava Ticketmasterin logo ja Ticketmaster Suomen hyvdksyma sanamuoto,
esimerkiksi ”Liput helposti Ticketmasterista, osoitteesta www.ticketmaster.fi”. Jarjestdja on velvollinen
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sisallyttdmaan sivustoon hyperlinkin, joka viittaa asianmukaiseen osoitteeseen Ticketmasterin Internet-
sivustolla, seka yllapitamaan sita. Jarjestaja ei saa kayttaa Ticketmasterin logoa ja tavaramerkkeja muutoin
kuin sopimuksessa maariteltyjen velvoitteiden mukaisesti.

Jarjestdjan on Ticketmasterin logon ja tavaramerkkien kaytossa noudatettava Ticketmaster Suomen sille
antamia ohjeita. Jarjestaja hyvaksyy ja tiedostaa, ettd tdman kohdan mukainen velvoite mainostaa
Ticketmaster Suomea muodostaa olennaisen osan Sopimusta.

Ticketmasterin logojen lataaminen: https://business.ticketmaster.fi/logo-brandielementit/. Lisatietoja
logojen kaytosta ja hintailmoittelusta: markkinointi@ticketmaster.fi.

Varaukset & varauskulut

Lippuvarauksia voi tehda Ticketmaster Suomen keskitetyssa puhelinpalvelussa ja seka verkkokaupassa
www.ticketmaster.fi. Lippuja valitetaan reaaliajassa kaikissa Ticketmaster Suomen lippukaupoissa. Lippuja
voidaan valittaa myos internetissa. Lippukaupoilla on oikeus lisata lippujen hintaan omat kasittelykulunsa
tai palvelumaksunsa. Ennakkomyynnissa noudatetaan Ticketmaster Suomen normaalikdytantoa asiakkaalta
perittavien kulujen, mm. kasittelykulujen, varaus-/palvelumaksujen ja varausaikojen seka toimitustapojen
suhteen. Ticketmaster Suomella on oikeus muuttaa lippuja ostavilta asiakkailta perittavaa varaus- ja/tai
palvelumaksukaytantoa yleisen kdaytannén muuttuessa. Tassa sopimuksessa mainitut Tapahtumat tilitetaan
yhtena lopputilityksena 10 arkipdivan kuluessa viimeisesta tilaisuudesta.
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LASKUTUSOSOITE

Tayta tahan laskutusosoite (postiosoite, postinumero ja postitoimipaikka), jos eri kuin Jarjestajan
postiosoite.

ALLEKIRJOITUKSET

Jarjestaja Nimenselvennys Ticketmaster Suomi

Paikka & aika

Taytetyn ja allekirjoitetun lipunvalityssopimuksen & tapahtumatietolomakkeen toimitus:
Ticketmaster Suomi, Keskuskatu 6 E, 00100 Helsinki tai myynti@ticketmaster.fi

TICKETMASTER SUOMI TAYTTAA

Jarjestaja: Asra: L-ID: Palvelin: Til. koodi:
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